lhr Flughafen-Guide

Shops. Restaurants. Services.



Airport-Service-
Schalter

Brauchen Sie Hilfe? Haben Sie etwas verloren?
Wir helfen lhnen gerne weiter.

Terminal 1 | Abflug, Ebene 1
Terminal 3 | Ankunft, Ebene 0; Abflug Ebene 1

Zu lhren Diensten

Nutzen Sie unsere Services fur eine reibungslose
Reise. Buchen Sie bequem online.

Parkplatze | Buchen Sie vor Ihrer Reise Ihren Wunschparkplatz.
Lounges | Entspannen Sie sich in unseren gemiitlichen Lounges.
Fast Track | Kommen Sie zligig durch die Sicherheitskontrolle.
Premium-Service | Ihre persénliche Betreuung am Flughafen.
Porter Service | Lassen Sie sich mit Ihrem Gepéck helfen.
Gepackaufbewahrung | Am Schalter in den Terminals 1 & 3.
Gepackfolierung | In Terminal 1 & 3 (Abflug).

Zusatzlich zu Ihrem Handgepack durfen Sie
Artikel, Snacks und Getranke ins Flugzeug
mitbringen, die Sie am Flughafen Wien nach
der Sicherheitskontrolle gekauft haben.




Sicherheit?
Check!
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Fliissigkeiten

Behalter mit einem Fassungsver-
maogen von maximal 2000 ml duar-
fen wahrend der Sicherheitskon-
trolle im Handgepack verbleiben.

Elektronische Gerate

Alle elektronischen Gerdte dirfen
wahrend der Sicherheitskontrolle in
Ihrem Handgepack verbleiben.

Personliche Gegenstande

Geben Sie Wertsachen wie SchlUssel,
Brieftaschen, Uhren oder Brillen in
Ihr Handgepack bzw. Ihre Jacke.

Oberbekleidung

Legen Sie Oberbekleidung wie
Jacken, Mantel, Sakkos, dicke Pull-
over und Schals unter Ihr Handge-
pack in die Ablagebox.

*Trze$niewski-Aufstriche und
-Brétchen diirfen mit durch die i .-r e
Sicherheitskontrolle und an Bord —SpiHh
genommen werden. ¥r

vie.flights

Bleiben Sie wahrend lhrer Reise auf dem Laufenden - mit
Fluginformationen in Echtzeit, WhatsApp-Benachrichtigun-
gen, aktuellen Warte- und Gehzeiten sowie einer benutzer-
freundlichen Karte zur Orientierung am Flughafen Wien.




Juicy & the Bowl

Pflanzliche Bowls
& frisch gepresste Safte

GatesC



SCHNELL
&

The LaLa

Frische Salate,
Sandwiches & Smoothies

4 Gates C D | Gates F

Trzesniewski

Wiener Brotchen-Tradition

Probieren Sie die rechteckigen Brotchen,
bestellen Sie sich dazu einen ,Pfiff* - also
ein Achtel-Liter-Bier — und flihlen Sie sich
wie ein echter Wiener. Seit tiber hundert
Jahren serviert Trze$niewski seine mund-
gerechten Roggenbrotscheiben mit herz-
haften, cremigen Aufstrichen, die ihnen
ihre charakteristischen Streifen verleihen.

Terminal 1 (Frei zuganglicher Bereich)

Dean & David

Liebevoll zubereitete Salate
& gegrillte Fladenbrote

Ankunft | Gates F

O'f In Richtung ... 5



Ottakringer Zapfmeisterei
Frisch gezapftes Wiener Bier & Snacks

Ankunft | Gates D



OR |VG INALE Wiener Wiirstelstand

Wiens langste Liebesgeschichte
Ja, wir sprechen von Wiirsteln und
der Liebe der Wiener zu ihrem hei-
mischen Wirstelstand - einer von
der UNESCO offiziell als immateriel-
les Kulturerbe anerkannten Street-
food-Institution, an der man sich Tag
und Nacht zum Essen sowie zum
geselligen Beisammensein trifft.

Ankunft

UNSER

Der 6sterreichische One-Hand-Snack
Die legendare, dicke Leberkasscheibe
mit knuspriger Kruste wird in einem
traditionellen Brotchen serviert. Das
ursprunglich aus Oberdsterreich stam-
mende Geschmackserlebnis ist nun
auch mit kostlichen, geschmolzenen
Kasestuckchen erhaltlich.

Ankunft | Gates F

Raucherbereiche

GatesCD Vienna Lounge:
Gates F34, F35 In Richtung Gates CD
Gates G16, G32



Relay
Zeitungen, Zeitschriften,
Blcher & Reiseflihrer

Ankunft | GatesCDFG



Deine

REISEBEGLEITER

Apotheke

Medikamente, Kosmetika
& kompakte Erste-Hilfe-Kits

Terminal 1
(Frei zugdnglicher Bereich)

DAS WICHTIGSTE
mery dabeé

Capi
Modernste Elektronikgerate
von fuhrenden Marken

4 Gates CD | Gates F G

Vienna Duty Free
GroRe Auswahl an Accessoires, Reisespielen & Spielzeug

4 GatesCD|GatesCDFG

A’ In Richtung ... 9



Zugvogel
Klassische Wiener Kostlichkeiten
& saisonale Gerichte

4 GatesCD



Wolf Puck
Ki:chggannf B:: ELT T
& Careonhisthe Spitzenkiche BERUHM

Ankunft

TNourumat

Jamie's Italian

Wohlfuhlkiche mit
mediterranem Flair

Gates F

Cleors!

Do & Co Flight Bar

Grofte Auswahl an Cocktails,
Weinen & Schaumweinen

Gates C
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Daily Bar
Sorgfaltig ausgewahlte Biere,
Weine & Cocktails

Gates C



RINFACH

Vienna Lounge
Grofizligige Lounge mit
vielen Annehmlichkeiten

4 GatesCD

Bierbar Oida!

Grofde Auswahl an
Fassbier & Friihstiick

Gates F

lﬁ In Richtung ...

Sky Lounge
Exklusiver Bereich
mit bequemen Sitzen
& vielem mehr

4 GatesFG

Café Admiral

Live-Sport mit echtem
Casino-Flair

Ankunft

Entertainment Gate

Kids Zone & TischfuRball,
Live-Sport

Gates F

BESTE
BIER-

Selektion
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Vienna Duty Free

GroRe Auswahl an Parfums
& Beauty-Artikeln

4 GatesCD|GatesCDFG



EIN HAUCH

ELEGANZ

Longchamp Boss

Hochwertige Lederhand- Legere Designermode
taschen & Reiseaccessoires & exklusive Accessoires
4 GatesCD GatesF

Exklusives
Shopping ohne Steuer

Holen Sie sich die Umsatzsteuer auf lhre Einkaufe am Flughafen zurtick!*

Riickerstattungsbedingungen: Ihr Gepéck ab. Wenn sich Ihre gekauften
« Hauptwohnsitz auRerhalb der EU Waren im Handgepack befinden, lassen
« Kein Nebenwohnsitz in der EU Sie die Ausfuhr al’.'.f den da;ugehorlgen
. ) . Dokumenten daflir unbedingt nach der
(mit Ausnahme bestimmter Gebiete)

Sicherheitskontrolle validieren.
» Mindesteinkaufswert: 75,01 €

(pro Rechnung) Schritt 3: Holen Sie sich die Umsatzs-
teuerrlickerstattung fur Ihre Einkaufe
Schritt 1: Validieren Sie lhre Ausfuhrgter bei Interchange in bar ab oder lassen Sie

Uber Ihr Mobilgerat (liber das DEV-WiFi) oder  sie auf lhre Kreditkarte gutschreiben.
an einem Selbstbedienungskiosk in einem
DEV-Bereich (Digital Export Validation). * Bitte beachten Sie die Bedingungen
fiir die Steuerriickerstattung!
Schritt 2: Geben Sie nach erfolgter Validierung  viennaairport.com/mwst-rueckerstattung

A’ In Richtung ... 15



Vienna Duty Free
Exquisite Sufwaren,
Weine & Spirituosen

4 GatesCD|GatesCDFG

FEIN
W




Sife

HWENIS

Senses of Austria

GroRe Auswahl an Souvenirs,
Spielwaren & Geschenken

4 GatesCD|GatesCFG

Café Franzl
Typisch osterreichisches
Frihstlck & feine Mehlspeisen

iece
Apt Gates F

of Vienna
to go

Swarovski

Edler Schmuck, funkelnde
Kristalle & Accessoires

4 GatesCD

lﬁ! In Richtung ...
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Watch & Sunglasses

Schmuck, Uhren
& Designerbrillen

Gates C



SIERREICHINCHE

Aida

Wien durch die rosarote Brille

Als weltweit erste Kaffeehauskette
pflegt Aida seit 1913 traditionelle
Kaffeekultur. Dazu gibt es Kuchen,
Strudel und eine groRztigige Portion
Wiener Charme, alles verpackt in zar-
tem Rosa. GenieRen Sie eine Wiener
Melange mit cremigem Milchschaum
und fuhlen Sie sich sofort wie zu Hause.

Terminal 1 (Frei zuganglicher Bereich)
Gates G

KLASSIKER

Bieder & Maier
Wiener Kaffee & Geback

Terminal 3 (Frei zuginglicher Bereich)

Demel

Wiens siifeste Zeitmaschine

Der 1786 gegriindete k.u.k. Hofzucker-
backer Demel tischt seinen weltbe-
rihmten Kaiserschmarrn, traditionelle
Kuchen, handgemachte Schokolade
sowie erlesene Getranke auf.

Gates C
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SPIE
ASS

Entertainment Gate

Kids Zone & TischfuRball,
Sportlibertragungen

GatesF Kids Zone

Ultimativer Indoor-Spielplatz
fur unsere jungsten Gaste

GatesCDF

GRATIS ZUM AUSLEIHEN:

Terminal 1 (Frei zugénglicher Bereich) | GroRgepéck-Schalter

Terminal 3 (Frei zugénglicher Bereich) | GroRgepack-Schalter

In Richtung Gates C | Direkt nach dem Duty-Free-Bereich neben Relay
Gates D | Direkt nach der Passkontrolle

Gates F | Direkt nach der Sicherheitskontrolle

Gates g | Bei GO4, direkt vor G16 sowie direkt vor G32

OCke Nutzen Sie unsere Familien-WCs mit Wickel-
0“ ' tischen und bereiten Sie Ihr Baby mit trockenen
2 Fr‘e en Windeln auf einen angenehmen Flug vor.
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GROSSE RATSEL

fiir kiecine Piloten

F F
F' R L
u] U I |:| El-
ﬂFEﬁ X
WEHE s ¢
E P
Hier sind acht Worter P 1
versteckt. Findest du sie? AL
Sie helfen dir auf Reisen S 0
und am Flughafen, wenn
du sie kennst. S T
7 4 | 3 15
1 5 6
2 9 6
q 6 1
9 8 7 3
1 6 2
3 8
3 8|7 5
4 | 7 5 2
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SUDOKLU

FiR
UBERFLIEGER

Trage in die leeren Felder
Zahlen von 1 bis 9 ein. Pro
Zeile, Spalte und 3x3-Block
darf jede Zahl nur einmal
vorkommen.



AOLLES ausser
BROKKOLI

Henry

Frische Salate, kostlich belegte
Brotchen & erstklassige Gerichte

GatesCG

Big Daddy
Saftige Burger, knusprige Pommes
& ein Flugzeug mit Rutsche

Gates C

\”a,f.. oder Becher?

Veganista

Wiens cremigstes
veganes Eis

4 Gates CD| Gates F

nf In Richtung ...
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Offentlicher Bereich

Entdecken Sie unsere Einkaufs- und Gastronomieangebote im 6ffen-
tlichen Bereich. Dieser Bereich ist flir alle Reisenden und Besucher
ohne Bordkarte frei zuganglich.

An kunft Anker | Knusprige Brétchen & Croissants sowie kdstliche Kuchen
Automatentrafik | Tabak- & Nikotin-Produkte, rund um die Uhr
Billa Corso | Delikatessen, Warmgerichte & Salatbar to go
Bipa | Korperpflegeprodukte, Make-up & mehr
Burger King | Saftige Burger aus 100 % Osterreichischem Rindfleisch
Café Admiral | Live-Sport mit echtem Casino-Flair
Costa Coffee | Kaffee, frische Croissants, Paninis & Wraps
Dean & David | Liebevoll zubereitete Salate & gegrillte Fladenbrote
Interchange | Wechseln Sie Banknoten in Ihre Wunschwdahrung
Leberkas-Pepi | Traditionelle & innovative Leberkdse-Spezialitidten
Ottakringer Zapfmeisterei | Wiener Bier vom Fass & Snacks
Relay | Zeitungen, Zeitschriften, Blicher & Reiseflihrer
Starbucks | Kaffeespezialitdten, Snacks & Desserts
Tabak Trafik | Zigaretten, Zigarren & Rauchwaren
Welcome Yesss | SIM-Karten, Reise- & Gepackzubehor
Wiener Wiirstelstand | Wiener Wiirstel, Brezeln & Snacks
Wolfgang Puck Kitchen + Bar | Internationale & 6sterr. Klassiker

Terminal 1 Aida | Allesvom Apfelstrudel bis hin zum Altwiener Suppentopf
Airport-Service-Schalter | Abflug - Ebene 1
Apotheke | Medikamente, Kosmetika & kompakte Erste-Hilfe-Sets
Billa | Chips, Schokolade & Reiseproviant fiir Ihren Flug
Haferkater | Haferkreationen, Wraps & hausgemachte Mehlspeisen
Interchange | Wechseln Sie Banknoten in Ihre Wunschwahrung
Leihkinderwagen (gratis) | Grogepack-Schalter
TrzeSniewski | GroRe Auswahl an unaussprechlich guten Brétchen

Terminal 3 Airport-Service-Schalter | Ankunft - Ebene 0, Abflug - Ebene 1
Andachtsraum | Offen fiir alle Religionen & Weltanschauungen
Bieder & Maier | Wiener Kaffee & Geback
Brezel Meister | Herzhafte Brezeln & 6sterreichische Fassbiere
Interchange | Wechseln Sie Banknoten in Ihre Wunschwahrung
Leihkinderwagen (gratis) | Grogepack-Schalter
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Sicherheitsbereich

Erleben Sie die vielfaltigen Geschafte und Restaurants nach der Sicher-
heitskontrolle am Flughafen Wien. Entspannen Sie sich und genieffen
Sie lhre Zeit bis zum Start.

[ ]
.& In Richtung:

Gates Gates

Cb
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N
+
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Andachtsraum | Offen fiir alle Religionen & Weltanschauungen
Capi | Modernste Elektronikgerate von fiihrenden Marken

Juice Factory | Frisch gepresste Sdfte & Smoothies
Leihkinderwagen (gratis) | Nahe Relay, Richtung Gates C
Longchamp | Hochwertige Lederhandtaschen & Reiseaccessoires
Raucherbereich | Ausgewiesener Bereich in der Vienna Lounge
Relay | Zeitungen, Zeitschriften, Blicher & Reisefiihrer

Senses of Austria | Souvenirvielfalt, Spielwaren & Geschenke

So Coffee | HeiRe & kalte Kaffeespezialitidten, Safte & Limonaden
Swarovski | Edler Schmuck, funkelnde Kristalle & Accessoires
The Lala | Frische Salate, Sandwiches & Smoothies

Veganista | Wiens cremigstes veganes Eis

Vienna Duty Free | Exquisite StiRigkeiten, Weine & Spirituosen
Vienna Lounge | Grofziigige Lounge mit vielen Annehmlichkeiten
Zugvogel | Klassische Wiener Kostlichkeiten & saisonale Gerichte

Big Daddy | Saftige Burger, knusprige Pommes & Flugzeugrutsche
Boutique Vienna | Premium-Produkte ,Made in Austria“

Daily Bar | GroRe Auswahl an Cocktails, Weinen & Schaumweinen
Daily Roast | Herzhaftes Friihstiick, Kaffee & Erfrischungen
Demel | Traditionelle Wiener StiRwaren, Mehlspeisen & Kaffee

Do & Co Flight Bar | Feine Auswahl an Bieren, Weinen & Cocktails
Henry | Frische Salate, belegte Brotchen & erstklassige Gerichte
Juicy & the Bow! | Pflanzliche Bowls & frisch gepresste Safte

Kids Zone | Ultimativer Indoor-Spielplatz fiir unsere jiingsten Gaste
Raucherbereich | Richtung Gates C auf der rechten Seite

Relay | Zeitungen, Zeitschriften, Blicher & Reisefiihrer

Senses of Austria | Souvenirvielfalt, Spielwaren & Geschenke
Trib's | Sandwiches, verschiedene Salate, Joghurts & mehr

Vienna Duty Free | Exquisite StiRwaren, Weine & Spirituosen
Watch & Sunglasses | Schmuck, Uhren & Designerbrillen
Welcome Fashion | GroRe Auswahl an Designermode
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Sicherheitsbereich
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Gates

D

Gates

my

Ciao a Tutti | Herzhaft belegte italienische Focaccia

Interchange | Wechseln Sie Banknoten in Ihre Wunschwahrung
Johann Strauss | Friihstiick, Brunch & SiiRes

Kids Zone | Ultimativer Indoor-Spielplatz fiir unsere jiingsten Gaste
Leihkinderwagen (gratis) | Unmittelbar nach der Passkontrolle
Natoo | GroRe Auswahl an Vital-Snacks, Eistees & Limonaden
Ottakringer Zapfmeisterei | Wiener Bier vom Fass & Snacks
Raucherbereich | Ausgewiesener Bereich in der Vienna Lounge
Relay | Zeitungen, Zeitschriften, Blicher & Reisefiihrer

Vienna Duty Free | Exquisite Stfwaren, Weine & Spirituosen

Beer & Snacks | Burger, Sandwiches, Salate & Erfrischungen
Bierbar Oida! | GroRe Auswahl an Fassbier & Friihstiick

BonAge | Luxuriose Hautpflege, Gele, Seren & Gesichtsmasken
Boss | Legere Designermode & exklusive Accessoires

Brezelkonig | SiiRe & herzhafte Auswahl an knusprigen Brezeln
Café Franzl | Osterreichisches Friihstiick & feine Mehlspeisen
Capi | Modernste Elektronikgerdte von fiihrenden Marken

Dean & David | Liebevoll zubereitete Salate & gegrillte Fladenbrote
Entertainment Gate | Kids Zone & TischfuRball, Live-Sport

Gant | Europdische Eleganz & amerikanische Sportmode

Jamie’s Deli | Ofenfrische Pizza, Salate & Sandwiches

Jamie's Italian | Wohlftihlkiiche mit mediterranem Flair

Jamie Oliver's Bar | Kreative alkoholische & alkoholfreie Getranke
Juice Factory | Frisch gepresste Sdfte & Smoothies

Kids Zone | Ultimativer Indoor-Spielplatz fiir unsere jiingsten Gaste
Leberkas-Pepi | Traditionelle & innovative Leberkdse-Spezialitdten
Leihkinderwagen (gratis) | Direkt nach der Sicherheitskontrolle
Raucherbereich | Bei F34 & F35

Relay | Zeitungen, Zeitschriften, Biicher & Reiseflihrer

Senses of Austria | Souvenirvielfalt, Spielwaren & Geschenke

Sky Lounge | Exklusiver Bereich (Richtung Gates F)

The Lala | Frische Salate, Sandwiches & Smoothies

Veganista | Wiens cremigstes veganes Eis

Vienna Duty Free | Exquisite Stifwaren, Weine & Spirituosen



Gates Aida | Alles vom Apfelstrudel bis hin zum Altwiener Suppentopf
Andachtsraum | Offen fiir alle Religionen & Weltanschauungen
G Boutique Vienna | Premium-Produkte ,Made in Austria“
Capi | Modernste Elektronikgerdte von flihrenden Marken
Henry | Frische Salate, belegte Brotchen & erstklassige Gerichte
Interchange | Wechseln Sie Banknoten in Ihre Wunschwahrung
Leihkinderwagen (gratis) | Bei G04, direkt vor G16 & direkt vor G32
Raucherbereich | Direkt nach G16 & G32
Relay | Zeitungen, Zeitschriften, Blicher & Reisefiihrer
Senses of Austria | Souvenirvielfalt, Spielwaren & Geschenke
Sky Lounge | Exklusiver Bereich (Richtung Gates G)
Trib's | Sandwiches, verschiedene Salate, Joghurts & mehr
Vienna Duty Free | Exquisite Stigwaren, Weine & Spirituosen
Welcome Business | Taschen, Koffer, Sonnenbrillen & Guirtel
Welcome Retail | Designerartikel von Premium-Marken
Wiener Bierbar 1837 | Wiener Biere & warme Snacks

Scannen Sie den QR-Code fiir eine digitale Karte
mit allen Standorten am Flughafen Wien.

Vienna Duty Free: jetzt
kaufen, spater abholen

Shoppen Sie bei Vienna Duty Free und nutzen Sie
unseren Abholservice: Bezahlen Sie an der Kasse und
nennen Sie Name, Flugnummer sowie Ruckreisedatum.
lhre Einkaufe warten bei Ihrer Riickkehr nach Wien am
Airport-Service-Schalter im Ankunftsbereich.

Impressum:
Flughafen Wien AG, 1300 Wien-Flughafen / Osterreich | Edition: 10/2026
Mit viel Liebe und ein wenig Unterstiitzung von Kl erstellt.
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